
Цілі сталого розвитку України на період до 2030 року — 
сприяння побудові миролюбного й відкритого суспільства 
в інтересах сталого розвитку, забезпечення доступу до 
правосуддя для всіх і створення ефективних, підзвітних 
та заснованих на широкій участі інституцій на всіх рівнях 
(ціль 16).

ОДНИМ З ОСНОВНИХ ПРАВ ГРОМАДЯН 
Є ДОСТУП ДО ПРАВОСУДДЯ



В ЧОМУ ПОЛЯГАЄ ДОСТУП ДО ПРАВОСУДДЯ?

Відповідно до статті 55 Конституції України, кожному гарантується право на 
оскарження в суді рішень, дій чи бездіяльності органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування, посадових і службових осіб. Право на справедливий 
суд також гарантується статтею 6 Конвенції про захист прав і основополож-
них свобод людини.

Право громадянина на доступ до правосуддя  включає в себе декілька аспек-
тів, основні з яких:
• фізична доступність судів;
• фінансова доступність судових процедур;
• доступ до правової допомоги під час розгляду справи судом;
• розумність строків розгляду справи;
• можливість брати участь у розгляді справи;
• зрозумілість мови, на якій ведеться правосуддя.

Важливо розуміти, що процедура розгляду справ в суді суворо регламентована 
відповідними процесуальними законами. Недотримання встановленої законом 
процедури може потягнути неможливість розгляду справи взагалі, або відмо-
ву у задоволенні вимог.

Безоплатна вторинна правова допомога — вид державної гарантії, що полягає 
у створенні рівних можливостей для доступу осіб до правосуддя.

(!) Певні групи громадян мають право отримати правову допомогу безкоштовно 
в найближчих центрах надання безоплатної правової допомоги. Перелік таких 
категорій громадян зазначено в статті 14 Закону України «Про безоплатну 
правову допомогу».

Татарбунарське бюро правової допомоги надає такі послуги:
• надання правової інформації; надання консультацій і роз’яснень з правових 

питань; складення заяв, скарг та інших документів правового характеру (крім 
документів процесуального характеру); надання допомоги в забезпеченні 
доступу особи до вторинної правової допомоги та медіації;

• захист; здійснення представництва інтересів осіб, що мають право на безоп-
латну вторинну правову допомогу, в судах, інших державних органах, орга-
нах місцевого самоврядування, перед іншими особами; складання документів 
процесуального характеру;

• доступ до електронних сервісів Міністерства юстиції.

У ЯКИХ ВИПАДКАХ МОЖНА ЗВЕРНУТИСЯ ДО СУДУ?

Законодавство гарантує право звернення до суду у будь-якому випадку, коли 
людина відчуває, що її права порушені, або навіть у деяких випадках — коли 
потенційно можуть бути порушені.

(!) Важливо розуміти, що в Україні діють декілька різних судів за своєю спеціалі-
зацією. Для громадян важливо знати про два види судів:



Окружні адміністративні суди — за загальним правилом один на область (для 
Одеської області — Одеський окружний адміністративний суд) – розглядають 
позови, якщо громадянин скаржиться на порушення з боку органів влади та 
місцевого самоврядування. 

Ці суди розглядають справи за правилами, встановленими Кодексом адміні-
стративного судочинства України.

Суди загальної юрисдикції (знаходяться в районних центрах, містах, районах 
міст) — розглядають кримінальні справи, цивільні справи (зокрема, спори сто-
совно майна, виконання договорів, стягнення аліментів, справи про розлучення, 
спори, які виникають під час звільнення), а також справи про вчинення адміні-
стративних правопорушень. 
 
Ці суди розглядають справи за правилами, встановленими Кримінальним про-
цесуальним кодексом України, Цивільним процесуальним кодексом України 
та Кодексом про адміністративні правопорушення.

Татарбунарський районний суд Одеської області є судом першої інстанції та 
забезпечує:
• здійснення правосуддя в кримінальних справах (провадженнях);
• здійснення правосуддя в цивільних справах;
• здійснення правосуддя в адміністративних справах;
• здійснення правосуддя в інших судових справах;
• розгляд і вирішення звернень громадян відповідно до компетенції суду, пе-

редбаченої законодавством України.

ЩО ТАКЕ МЕДІАЦІЯ?

Незважаючи на те, що право на судовий розгляд гарантовано кожному грома-
дянину, слід розглянути можливість досудового врегулювання спору. 

Медіація — метод вирішення спорів із залученням посередника (медіатора), 
який допомагає сторонам конфлікту налагодити процес комунікації, проаналі-
зувати конфліктну ситуацію так, щоб вони самі знайшли такий варіант рішення, 
який би задовольняв інтереси і потреби усіх учасників конфлікту.

Переваги медіації:
• економія часу та фінансових ресурсів;
• можливість впливати на результат;
• конфіденційність процедури та менший стрес;
• можливість збереження чи відновлення ділових взаємин;
• можливість запобігти виникненню конфліктів у майбутньому;
• у разі успішної медіації - гарантія виконання рішення.

Основною з переваг вирішення спорів через медіацію є те, що сторони кон-
флікту повністю контролюють процес прийняття рішення із врегулювання 
спору і остаточне вирішення конфліктного питання залежить саме від сторін, 
а не від суду.



Наведена інформація носить рекомендаційний характер, не є офіційним роз’ясненням чин-
ного законодавства та актуальна станом на січень 2020 року.

Цей документ був підготовлений за фінансової підтримки Європейського Союзу через 
International Alert у партнерстві з Thomson Media. Зміст цього документа є виключно відпо-
відальністю Одеської обласної організації ВГО «Комітет виборців України», і в жодному разі 

не може розглядатися як такий, що відображає позицію Європейського Союзу.

Друк: СПД Майстер, тираж 4000 примірників.

Координаційний Офіс безпеки  
в м.Татарбунари
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